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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Cég neve: Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Konyvkiad6 KFT.
Székhelye: 1146 Budapest, Dozsa Gyorgy Ut 19.
Cégjegyzékszama:

Adoszama: 12171709-2-42

Szolgaltatasanak igénybe vételéhez

Bevezeto

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd a(z) Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Konyvkiadd KFT. (tovabbiakban: Adatkezeld)
szolgaltatdsanak igénybevételével kapcsolatos személyes adatok adatkezelésére vonatkozik. A szolgaltatas
adatkezelésen tuli, tovabbi részleteivel kapcsolatban, kérem, hogy tajékozddjon altaldnos szerzédési feltételeinkrdl
sz6l6 dokumentumban.

Az adatkezelésben érintett személy a(z) www.galenus.hu, www.patikamagazin.hu elektronikus felliletén torténd (rlap
kitoltésével kifejezi szadndékat a(z) Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Konyvkiadd KFT. altal nyUjtott szolgdltatas
igénybevételére.

A szolgaltatds igénybevételéhez elengedhetetlen a sziikséges adatok megaddsa, amelynek célja részben torvényi
kotelezettség (példaul: szamla kiallitdsdhoz szlikséges adatok), részben pedig a szolgaltatas kielégitd teljesitése
(példaul a vasarolt termék kiszallitasahoz és atvételéhez sziikséges szallitési cim, kapcsolattartas).

Amennyiben az adatkezelésben Erintett személy tgy érzi, hogy a jelen Tajékoztatéban foglaltakon tiimenden tovabbi
kérdése van, vagy a Tajékoztatd valamely része szdmdara nem egyértelmd, magyardzatra szorul, kérjik, hogy lépjen
kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositédsaért felelés kollégankkal. Elérhetésége az alabbi e-mail cimen:
. Az Erintett kérése esetén a kérelemben foglaltaknak megfeleléen, minden esetben részletes tajékoztatast nydjtunk
a kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarél, idétartamardl, és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységrol.

Az adatkezel6 személye
Név: Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Kényvkiadd KFT.
Székhely: 1146 Budapest, Dézsa Gyérgy Ut 19.
Telefonszdm: +36 (30) 944-0114
E-mail cim:
Weboldal: www.galenus.hu, www.patikamagazin.hu

Az adatkezelésben érintett személy
Mindenki, aki a(z) Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Konyvkiadd KFT. elektronikus fellletén, az online vasarlas sordn a
vasarléi lrlapot kitdlti, ezzel adatait a regisztracié sordn megadja (tovabbiakban: Erintett).

Az adatkezeléshez hozzajarulas

A regisztrécié sordn az Adatkezelési Tajékoztaté checkbox kipipéalasaval, a Tajékoztaté elfogadasaval On egyértelmii
és kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy cégiink az On személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatéban
foglaltaknak megfeleléen, az elektronikus kereskedelemmel (webshop, online vasarlas) 6sszefliggésben kezelje.

A regisztraci6 sordn az Adatkezelési T4jékoztat elfogadasaval On egyértelmii és kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy cégiink az On személyes adatait az Adatkezelési T&jékoztatéban foglaltaknak megfeleléen,
szolgéltatdsunkkal dsszefliggésben, kapcsolat tartasi céllal kezelje.

Marketing célu adatkezelés
Marketing céll (elektronikus Uton, e-mail formdjaban rekldm tartalmu levél) adatkezelést csak abban az esetben
végziink, amennyiben ahhoz On kiilén hozzéjarult, és a hirlevél kiildésre feliratkozott.

Ebben az esetben Ont cégiink szolgaltatasaival és azzal 6sszefiiggé Uj informacidkkal kapcsolatban reklam tartalmu
e-mailekben, SMS-ben, levelekben felkeresheti, mindaddig, amig hozzdjaruldsat vissza nem vonja. Azonban nem
kiildink az On szamara kéretlen reklédmiizenetet, és a hirlevélkiildésrél (az ajanlatok kiildésérdl) indokolas nélkiil,
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barmikor ingyenesen leiratkozhat, vagyis adatkezelési hozzajaruldsat korlatozas nélkil visszavonhatja, az Adatkezel6
cimére kiildott értesitéssel. Ebben az esetben Adatkezeld az Erintett minden - a reklédmiizenetek kiildéséhez
szlikséges - személyes adatat torli nyilvantartdsabdl és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg. A késébbiekben
hirlevélkildéssel kapcsolatos adatkezelési tiltasanak visszavonasat kovetéen ismét feliratkozhat hirlevellinkre. Tehat
a leiratkozéssal, illetve a hirlevélkiildéssel kapcsolatban Ont semmiféle hatrany nem érheti.

Az adatkezelés elvei
A szolgéltatds igénybevételéhez kapcsolédd adatkezelést az Adatkezeld az érintettek magdanszférajanak védelme és
tiszteletben tartdsa érdekében a vonatkozé hatélyos jogszabalyok szerint, igy kiilonosen

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl,

- az informdcids énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsadgrdl sz6l6 2011. évi CXIl. torvénnyel (Infotv.),
valamint

- a 2018.05.25-t6l alkalmazand6 - az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad dramldsardl (dltalanos adatvédelmi rendelet, tovdbbiakban: GDPR)

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény,
valamint

- a kutatas és a kozvetlen (izletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérdl szélé 1995. évi CXIX.
torvénnyel 6sszhangban kezeli.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt kifejezéseket az Infotv., valamint a GDPR értelmez6 rendelkezései kozott
meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni.

Az Adatkezeld kizarélag az Erintett jelen Adatkezelési Tajékoztatéban felsorolt személyes adatait kezeli a célhoz
kotottség elvének megfelelden, kizarélag oly médon, annyi ideig és arra a célra, amelyet jelen Adatkezelési
Téjékoztatd ismertet, és amelyhez az Erintett a regisztraciokor hozzajarulasat adta.

Adatkezel6 véllalja, hogy amennyiben megvaltoztatja a személyes adatok kezelésére vonatkozd céljat, elveit és/vagy
gyakorlatét, ezekrdl a valtozésokrél értesiti az adatkezelésben érintett személyeket, hogy mindig pontosan ismerjék
az érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot. Az adatkezel6 ezzel vallalja, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatd
mindig a ténylegesen alkalmazott elveket és a valésdgos gyakorlatot tiikrozi.

Ha a személyes adatokat olyan mddon szeretnénk felhasznalni, hogy ez a felhaszndldsi mdd eltérne a személyes
adatok gyUjtésekor meghirdetett elvekkel és célokkal, akkor elézetesen e-mailen keresztiil értesitjiik az Erintetteket,
akiknek felajanljuk azt a lehetéséget, hogy elddnthessék, hozzajarulnak-e az Uj feltételek mentén is személyes
adataik korabbiaktél eltéré mdédon torténd kezeléséhez.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatainak kezelése soran automatizalt adatfeldolgozassal hozott déntésre nem kertdil
sor.

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 annak érdekében, hogy a megadott személyes adatok biztonsdgat az adatkezelés teljes szakaszaban
biztositsa, minden szlkséges technikai és szervezési intézkedést megtesz. Az adatkezelé az adatkezelési
muveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozé mds szabalyok
alkalmazésa soran biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. Az adatkezeld és az adatfeldolgozé
gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre
juttatdsdhoz szikségesek. Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi, kiilondsen a jogosulatlan
hozzéférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas
megelézése érdekében. Az adatok feldolgozédsa informatikai eszkdzokkel torténik. Az adatok kimentése és
tovabbitdsa (példaul az eljaré hatésag felé), kizardlag arra felhatalmazott adatkezel6 altal torténik, adattovabbitdsi
nyilvantartasban rogzitve. A kialakitott szabalyozds minden tevékenységet visszakereshetéen dokumental.

Az adatkezelés célja
- részben torvényi kotelezettség teljesitése (példaul: a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény elbirdsainak
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megfelel6en),

- mas részben pedig a szolgdltatas kielégitd teljesitése, esetleg a vasarolt termék kiszallitasa, valamint

- a marketing adatkezeléssel 6sszefliggésben a gazdasdagi rekldamiizenetet is tartalmazé elektronikus hirlevelek
(rekldm tartalmu e-mail) klildése az Adatkezel§ tevékenységével, szolgaltatasaval kapcsolatban.

Az adatkezelés megnevezése

Az Erintett 4ltal a(z) www.galenus.hu, www.patikamagazin.hu elektronikus feliiletén térténé online vasarlas céljabdl,
az elektronikus dGrlap kitoltése sordn megadott személyes adatok kezelése a(z) Galenus Gyodgyszerészeti Lap- és
Konyvkiadd KFT. elektronikus rendszerében, a megrendelt szolgaltatas teljesitése érdekében torténik.

Amennyiben szolgaltatasi oldalunkon online fizetésre keril sor, a fizetéshez szlikséges adatait (pl. hitelkartya szamat)
a pénzintézeti szolgdltatd kapja meg, de ezeket az adatokat mi nem 6rizziik meg, a fizetés ellendrzéséhez szilkséges
adatokon kivil (befizeté neve és a befizetett 6sszeg). Hasonldéan banki atutalds teljesitése esetén is, amikor
folyészamla szamat, valamint a szdmlatulajdonos nevét - amelyrdl a banki utaldst teljesitik - az utaldst befogadd
pénzintézet tarolja, tovabba a befizetés azonositdsa és a szamviteli torvényi kotelezettségek teljesitése érdekében az
Adatkezeld is tarolja a mar emlitett hataridén keresztiil.

Tovébbi adatkezelés térténik a hirlevélre torténd feliratkozas esetén, az Erintett e-mail cimének elektronikus levelezd
rendszerben taroldsakor, rekldm tartalmd hirlevelek kildése céljabél.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelésre a(z) www.galenus.hu, www.patikamagazin.hu elektronikus felliletén online vasarlas céljabdl torténd
regisztraciot kdvetden keril sor, az On kifejezett és dnkéntes hozzajarulasat kévetden. A szolgaltatas teljesitésén
kivll, a megrendelt aru kiszallitdsa és atvétele utdn a megadott adatait a tovdbbiakban az adézasi és szamviteli
torvényi kotelezettségek teljesitése miatt taroljuk és kezeljik. Adatait a torvényi kotelezettségek teljesitését kivéve,
harmadik félnek nem adjuk at.

Amennyiben feliratkozott hirlevellinkre, marketing céllal kezelt e-mail cimét a regisztracié sordn a checkbox
(jeldlénégyzet) kipipaldsaval, az On kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan kezeljik. Ezt a hozzajaruldsat
barmikor visszavonhatja, jelent Tajékoztatéban taladlhaté médon.

Amennyiben emailben veszi fel cégiinkkel a kapcsolatot, az az On kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsanak szamit, az
emailben megadott adatok kezelésének tekintetében.

A(z) Galenus Gydgyszerészeti Lap- és Kényvkiadd KFT. k6zosségi oldalainak (Facebook, Instagram, stb.) ,lajkoldsa”,
kovetése szintén az Erintett kifejezett és dnkéntes hozzajaruldsanak mindsiil. Az adatok forrasarél, azok kezelésérél,
illetve az atadas madjardl, és jogalapjardl az adott kozdsségi oldalon tajékozédhat az Erintett. Az adatkezelés a
kézésségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idétartamara, médjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetGségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

A megadott és kezelt adatok kore
e név
e cég név
e cim
e székhely
e addszam
e email cim
o telefonszadm
e egyéb:Tavoktatassal kapcsolatos adatok

Tajékoztatjuk, hogy minden esetben, amikor személyes adatokat kériink, szabadon dénthetnek arrél, hogy megadjak-
e a kért informaciét. Meg kell azonban jegyezni, hogy amennyiben valaki nem adja meg a kért adatot, eléfordulhat,
hogy nem tudja teljes mértékben az adott szolgdltatast igénybe venni (példaul a szallitdsi cim elengedhetetlen a
kiszallitashoz).

A személyes adatok, és egyéb adatok valédisagaért, pontossagaért kizarélag az Erintett tartozik felel6sséggel.

Az Adatkezel6 nem gydjt érzékeny (kuldnleges) adatokat, amelyek példaul - de nem kizarélagosan - faji eredetre,
nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, politikai véleményre, valldsos vagy mas meggy6z6désre, egészségi allapotra,
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kéros szenvedélyre, szexudlis életre, valamint blintetett elééletre vonatkoznak.

Az adatok forrasa
Kozvetleniil az Erintettdl felvett, az Erintett altal a regisztracié soran, valamint a szolgéltatas igénybevétele kdzben az
Adatkezeld fellletén, 6nkéntesen megadott adatok.

Az Adatkezel6 weboldalanak siti (cookie) kezelése

Amennyiben az Adatkezel8 az Erintett szdmitégépén nyomon kdvetd siitiket helyezne el, és azt kdzvetlen vagy
kdzvetett mddon célzott rekldmok elhelyezésére hasznalné az Erintett 4ltal hasznalt internetes fellileteken, példaul
koz6sségi oldalakon, arrél Adatkezeld kiilon tajékoztatja Erintetteket a cookie (siiti) tjékoztatdban. A legtdbb internet
bongészé Ugy kerill bedllitdsra, hogy elfogadja a siitiket. Az Erintett megvéltoztathatja a beéllitdsokat, Ugy hogy
blokkolja a sitiket, illetve figyelmeztetést kérhet, amikor siitiket allitanak be az eszk6zon. Szamos maédja ismert a
sutik kezelésének. Kérjlik, nézze meg internet béngészdéje informacidit vagy a segitség oldalt, ha tébbet kivan tudni a
bongész6 bedllitdsokrél és azok modositasarol. A siti altaldban tartalmazza a webhely nevét, ahonnan szarmazik,
élettartamanak idejét (milyen hosszan marad az oldal latogatéjanak készilékén) és az értékét, amely altaldban egy
véletlenszerlien generalt egyedi szam. A siitiket arra hasznaljuk, hogy a kés6bbiekben jobban testre lehessen szabni
az Adatkezel6 elektronikus oldalat, ezaltal kdnnyebb legyen a ldtogatdk szamdara az oldal hasznalata.

Az adatkezelés idétartama
- A megadott személyes adatait mindaddig taroljuk, amig hozzajarulasat az Erintett vissza nem vonja.
- Hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja, a mar fent emlitett médokon.
- Amennyiben véasarlasra is sor ker(l, a szamla kiallitdsaval kapcsolatos adatait a torvényi kételezettség teljesitése
érdekében, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény alapjan az utolsé szamla kidllitasi évét kovetd 8. év végéig
taroljuk.
- Az Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6d6
nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adataval egydtt, az adatkdzléstdl szamitott
legfeljebb 1 év elteltével torli.

Kik ismerhetik meg a megadott személyes adatokat?

A megadott adatokat kizardlag az Adatkezel6 ismerheti meg, valamint munkakdrével 6sszefliggésben az
Adatkezeldvel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban 1évé kolléga, példaul: rendszergazda, értékesitd, ligyvezetd.
Személyes adatait harmadik személynek - torvényi kotelezettség esetét kivéve - nem adjuk at.

Adattovabbitas

Adatkezel6 a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos személyes adatait harmadik személyek részére nem
tovabbitja, azonban birdsdg, lgyészség, nyomozd hatésdg, kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsdg, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkereshetik tajékoztatas
addsa, adatok kozlése, dtaddsa végett. E szervek megkeresése alapjan, a megkeresé altal a pontos cél és az adatok
korének megjelolése mellett az adatkezelé rendelkezésre bocsatja a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai, jogorvoslati lehetoségei
Az adatkezeléssel kapcsolatos, jelen Adatkezelési Tajékoztatoban ismertetett jogokkal, jogorvoslati lehetéségekkel az
Erintett a személyazonossaganak és az adattal vald kapcsolatanak igazolésa esetén élhet. Vagyis az Erintett személyt
az Adatkezel8nek azonositani kell tudnia, a visszaélések elkeriilése végett, az Erintett személyes adatainak védelme
érdekében.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a kezelt, r4 vonatkozé személyes adatokrdl. Az Erintett kérelmére az
Adatkezeld tajékoztatast ad az Erintettre vonatkozé, kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl,
idétartamarol, az esetleges adattovabbitads jogalapjardl és cimzettjérél. Az adatkezeld kételes a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belll (a 2018. majus 25-tél alkalmazandé GDPR alapjan
egy hénapon belil), kozértheté formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.
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Az adathordozhatosaghoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy a réd vonatkoz6, az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait tagolt, széles
kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja Adatkezel6tdl.

Adatok helyesbhitése, torlése, korlatozasa (zarolasa)
Az Erintett barmikor médosithatja vagy kérelmezheti személyes adatainak helyesbitését, torlését (a kotelezd
adatkezelés kivételével) vagy zaroldsat az Adatkezel6 elérhetéségein.

Az Adatkezeld torli az Erintett Hirlevél szolgéltatassal kapcsolatban kezelt személyes adatait, ha azok kezelése
jogellenes; az adatkezelés célja megsz(int; vagy az adatok taroldsanak térvényben meghatdrozott hatarideje lejart;
azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatésag elrendelte; vagy ha az adatkezelés
hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki.

Ertesitési kotelezettség
Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték. Az érintettet kérésére az adatkezel( tdjékoztatja e cimzettekrdl.

A valészinUsithetéen magas kockézattal jaré adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az adatkezel§ indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet (a felligyeleti adatvédelmi hatdsagot pedig 72 6ran belil). Az adatvédelmi
incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a személyes adatok megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Tiltakozds személyes adat kezelése ellen
Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatdtvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges (kotelezé adatkezelés kivételével)

b. ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatds vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c. valamely torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Ha az adatkezeld az Erintett tiltakozdsdnak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést megsziinteti, és az
adatokat zarolja.

Jogorvoslat
Ha az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem érte, kérdéseivel és
jogorvoslatért fordulhat az Adatkezel6hoz a fent megadott elérhetéségeken.

Tovéabbd vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsdg Hatdsagnal, melynek
elérhetésége: Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., honlap: www.naih.hu, telefon: +36-1-3911400, e-
mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu. Valamint fordulhat kézvetlendl a lakéhelye szerint illetékes térvényszékhez is.

© Onlineadatvédelem.hu Kft. 2018 5/5


http://www.naih.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

